Contrat d’évaluation,
d’entretien et de réparation

pour APFenergyFilter™

Filtres a particules fines pour systéemes de combustion de biomasse dans l'industrie, le
commerce et le chauffage urbain.
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LUMIERE MOYEN GRAND
Inspection et y compris le dépannage et Entierement compris.
entretien les frais de transport des composants de rechange

Le contrat de service APF assure le fonctionnement fiable de votre filtre APFenergyFilter™ :
prévisible, économique et directement garanti par les experts du fabricant d’origine. Sélectionnez le
module qui répond a vos besoins.

Trois modules en profondeur

LUMIERE : Inspection annuelle accompagnée de documentation

Idéal pour les opérateurs recherchant une inspection professionnelle par le fabricant d’origine, ainsi que
des services de dépannage et des piéces de rechange de maniére distincte.

Inclus : nettoyage, vérification fonctionnelle, formation du personnel, rapport d’essai.
selon le temps passé: dépannage, frais de déplacement, piéces de rechange et d’usure.

MOYEN : Elaboration d’une stratégie de sécurité par le biais d’un service intégral

Pour les opérateurs désireux d’intégrer le dépannage et les frais de déplacement en tant que service fixe et
prévisible dans leur contrat, en complément de l'inspection annuelle.

Inclus : tous les services LIGHT + assistance technique (heures ouvrables) + frais de déplacement.
Facturés au temps passé : pieces de rechange et piéces d'usure

Service d’assistance : +43 (0) 662 20 33 40-0 m’m" Assistance téléphonique disponible 24h/24 :

" +43(0) 664 4619 139
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GRAND : Couverture maximale ; tout compris

La solution la plus exhaustive pour les systémes a haute disponibilité ou en fonctionnement continu.

Inclus : Toutes les prestations de niveau MOYEN ainsi que les piéces de rechange et d’usure
entierement comprises.

Comparaison des performances en un clin d’ceil

Performance LUMIERE MOYEN GRAND

INSPECTION ET MAINTENANCE

Inspection et entretien annuels, conformément au carnet
d’inspection et d’entretien individuel.

Nettoyage du filtre

Vérification fonctionnelle du filtre
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Instructions pour le personnel d’exploitation

DEPANNAGE
, . . s selon l'effort
Résolution des dysfonctionnements (heures ouvrables d’APF) fourni v 4
FRAIS DE TRANSPORT
Frais de déplacement, incluant le véhicule de service selon leffort v v
et les outils. fourni
PIECES DE RECHANGE ET ELEMENTS D’USURE
Fourniture de piéces de rechange et d’usure. selon leffort  selon leffort V
fourni fourni

v/ =inclus - selon l'effort = facturé séparément - Pour plusieurs filtres au méme emplacement, les frais de déplacement ne sont
facturés qu’une seule fois.

Service d’assistance : +43 (0) 662 20 33 40-0 mw Assistance téléphonique disponible 24h/24 :

""" +43(0) 664 46 19 139



Vos bénéfices

Coiits d’exploitation anticipés
Un contrat annuel fixe remplacant les factures de réparation imprévues.

Détection précoce des anomalies
L'usure est identifiée avant qu’elle ne provoque une défaillance inattendue.

Réduction des interruptions d’activité
Inspection réalisée en dehors de la saison de chauffage ; 'entreprise continue ses opérations.

Durée de vie prolongée des plantes
Maintenance et entretien professionnels réalisés par des experts du fabricant.

Aucune formation nécessaire
Le personnel qualifié d’APF, doté d’une connaissance approfondie de l'usine, est le seul a accomplir cette
tache.

Documentation écrite
Rapport d’inspection consécutif a chaque évaluation ; fondement pour une planification d’investissement
future.

Sécurisation des investissements
L’évaluation de la situation actuelle favorise une planification plus efficace des actions a venir.

Durée du contrat adaptable
La date de commencement du contrat peut étre fixée a tout moment, sans tenir compte de l'année de
construction ni des heures d’ouverture.

Annulable a tout moment.
La résiliation peut étre effectuée a tout moment, sous réserve d’un préavis de 3 mois jusqu’a la fin du mois.
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